GUIDE DE RESERVATION EN LIGNE
ALSH MERCREDI

Madame, Monsieur,
Nous débutons les réservations en ligne pour I’Accueil de loisirs les mercredis !

Voici un guide qui vous permettra, je I'espere, de vous guide dans vos démarches.

) Connecter vous au Portail Familles

C = portailberger-levraultfr/MairieAllassac19240/zuperLogin o n) {@: Confinner votre dentizé

Acoil - Super Login

Super Login

E-Mall (icentnant)

RAPPEL DES DELAIS DE RESERVATION POUR LES MERCREDIS :

- A partir du 24 juillet 2026
- Jusqu’au dimanche précédent le jour J

RAPPEL DES DELAIS D’ANNULATION POUR LES MERCREDIS :

- A partir du 24 juillet 2026
- Jusqu’au lundi 10h précédent le jourJ



1) Une fois connecté, cliquer sur « Espace famille »

Accédez a votre compte

[ 9 demandes ont évolué dans votre espace citoyen

ves obligatoires son ises ansmettez les dans le * Piéces justificatives
15 sur un responsable de volre espace famille
Site Mairie 2l
Mon espace citoyen Espace famille Espace facturation

- -

=we ;’_

Consultez et gérez vos données Votre espace famille, vos données, Consultez et réglez vos factures,
personnelles. Suivez I'avancement vos activités. accédez a I'historique de vos
de vos demandes réalisées sur le réglements.
portail.
v v

) Puis sur « Planning des activités »

MAIRIE DE ALLASSAC . v

szt Espace famille

Dossier de famille Planning des activités Espace documents Réglement(s) intérieur(s)

ConsuRer. compléter &t modfler les Consulter le planning, résenver une Aout des documents nécessalres Veullez prendre connalssance du
informations des membres de votre adivilé, séclarer une absence pour pour le service enfance. réglement inlirieur de volre
famite. fes individus de votre famile collecivits.
& Attention
Des pidces ustificatives

ooigalaires sonl requises |




V) Positionner vous la semaine souhaitée pour la réservation du mercredi ou des
vacances :

Accueil  Espace famille Planl"ling deS aCtIVitéS

e — _
Cliquer sur les cases du planning pour faire vos demandes. m

|<7‘T‘ 31 Aodt - 4 Sept. 2026 | Mois | Semaine Jour | Liste | = Réservations

X Absences

3 - ALSH Mercredi
Matin
07:00 - 12:00

¥ 27 28 29 30 N 1 2

7 - ALSH Mercredi 2 3 4 5 6 7 3 9
Joumnée

08:30 - 17:30 3 10 1 12 13 14 15 16

4 17 18 19 20 20 2 23

_ 3 24 25 26 27 28 29 30
Repas matin ALSH

12:00 - 14:00 k] 1 2 3 4

] Auouraui

Repas AM ALSH

e _
5 - ALSH Mercredi

Aprés-Midi

13:30 - 19:00

V) Pour vous guider POUR LES MERCREDIS :

3 - ALSH Mercredi

- Réservation pour le matin sans le repas = R Matin
ALSH Mercredi Matin © 07:00-12:00
- Réservation de la journée compléte avec repas = 7 - ALSH Mercredi
ALSH Mercredi Journée , | Joumee
08:30 - 17:30

- Réservation pour le repas qui suit une matinée =

. Repas matin ALSH
Repas matin ALSH —>
12:00 - 14:00
- Réservation pour le repas qui précede une apres-midi (AM) = Repas AM ALSH
Repas AM ALSH > 12:00- 1330

- Réservation pour l'aprés midi sans le repas = 5 . ALSH Mercredi
ALSH Mercredi Aprés midi Aprés-Midi
1330 - 19:00

v

A Ne tenez pas compte des
horaires indiqués, ils ne sont
utiles que pour les services
administratifs !




EXEMPLES :

Si vous souhaitez réserver pour un matin avec un repas, vous devez réserver :
ALSH Mercredi Matin

Et

Repas matin ALSH

Mais si vous souhaitez réserver uniquement le matin, vous devez juste réserver :
ALSH Mercredi Matin

Pour les journées : inutile d’ajouter le repas, il est compris dans la réservation
journée :
ALSH Mercredi Journée

Vi) En cliquant sur ce que vous souhaitez, une fenétre s’ouvrira et il vous suffit de
cocher OUI pour réserver.

+ Souhaitez-vous réserver ?

Historique des demandes

16/07/2026 16:03 - Non reserve
Raison: Pointage BL
par F'application e

' 16/07/2026 16:03 - Réservé
Raison: Action BL enfance
Traité par 'application enfance

€) 1600712026 15:55 - Absent(e)
Traité par 'application enfance

@ 16/07/2026 15:54 - Demande d'annulation de réservation
Par un agent de la collectivité

o 16/07/2026 15:47 - Réservé
Traité par Fapplication enfarce

Vous recevrez un email de confirmation a chaque opération de réservation.



V) Pour réserver sur une longue période par exemple tous les mercredis du mois de
septembre : cliquer sur « faire une demande sur une longue période » /
« réservation »

Accueil  Espace famille Planning deS aCtiVitéS

Planning / Liste
Actualiser
Cliquer sur les cases du planning pour faire vos demandes.

| < ‘ > ‘ Septembre 2026 m Semaine | Semaine 5] ‘ Jour ‘ Liste | = Réservations

- w7 8 9 10 1 12 13

3 14 15 16 17 18 19 20

7 -ALSH

Mercredi ® 21 22 23 24 25 2% 27
Journée

08:30 - 17:30 4 28 29 30

- 41

Repas matin Aujourd'hui

areu

Il vous suffira de choisir I'établissement « école », 'activités souhaités (journée ou matin,
etc...) sélectionner la date de début et de fin

Et cliquer sur « demander ».

VIll)  Pour annuler votre réservation :

Il vous suffit de cliquer sur la date et I'activité que vous souhaitez annuler et confirmer la
demande !

€ Sounai annuler votre ré

Raison

Historique des demandes

@) 200712026 14:21 -  Demande de réservation
Par un agent de fa collectivité

16/07/2026 16:03 - Non reserve
Raison: Pointage BL Enfance
Traité par I'application enfance

16/07/2026 16:03 - Réservé
Raison: Action BL.enfance
Traité par Fapplication enfance

16/07/2026 16:03 - Présent(e)
Raison: Action BL enfance
Traité par I'application enfance

16/07/2026 15:58 - Réservé
Traité par I'application enfance

Vous recevrez un email de confirmation a chaque opération de réservation.



